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A RENEC é um movimento independente de profissionais do turismo,
sem vínculo oficial com o Cacau Park.
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Esta Carta orienta a atuação da RENEC e a convivência entre seus participantes. Seu conteúdo pode ser
aprimorado mediante consultas documentadas à comunidade.

1. Independência
A RENEC atua de maneira autônoma e não se apresenta como órgão, parceira oficial ou representante do
Cacau Park. Vínculos individuais de participantes com empresas não transformam essas empresas em
apoiadoras da Rede.

2. Construção coletiva
O movimento valoriza a participação e a escuta. Nenhuma pessoa pode alegar aprovação coletiva de uma
posição sem processo de consulta ou registro correspondente.

3. Participação voluntária
A participação é espontânea. A admissão oficial depende dos critérios divulgados; a saída pode ser solicitada a
qualquer momento.

4. Respeito e pluralidade
A divergência de ideias é legítima. São incompatíveis com a Rede ataques pessoais, discriminação, assédio ou
intimidação.

5. Responsabilidade profissional
Incentivamos boas práticas de atendimento, segurança, acessibilidade, planejamento e respeito à experiência
dos visitantes.

6. Informação responsável
Notícias, rumores, expectativas e informações oficiais devem ser diferenciados. Dados não confirmados não
devem ser apresentados como decisões do parque.

7. Transparência e prestação de informações
As regras públicas, objetivos e encaminhamentos serão disponibilizados com clareza, preservando dados
privados e registros internos sensíveis.

8. Respeito à concorrência
Os canais da RENEC não poderão ser utilizados para combinar preços, dividir mercados, boicotar fornecedores
ou trocar informações comerciais sensíveis entre concorrentes.

9. Proteção de dados
A coleta e o uso de informações de participantes devem seguir critérios de necessidade, finalidade,
transparência e segurança.

10. Ausência de representação automática
A participação na Rede não autoriza terceiros a contratar, assumir compromissos ou falar em nome de um
integrante sem autorização específica.

Independência institucional: a RENEC é um movimento independente, sem vínculo oficial com o Cacau Park.


